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ASUNTO: Se dan a conocer las observaciones
determinadas en la revision.

Playa del Carmen, Playa del Carmen, Quintana Roo, a 01 de septiembre de 2026.
"2026, Afic del 40 Aniversario de la Creacion del Himno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo”

C. REPRESENTANTE LEGAL DE:

JERATRI, S.A. DE C.V.

CARRETERA TULUM BOCA PAILA, KM 8.5, NUMERO 17
TULUM EJIDO

C.P. 77780, TULUM, TULUM, QUINTANA ROO.

Esta Direccién Estatal de Auditoria Fiscal, dependiente de la Direccién General
del Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, Organo
Desconcentrado de |la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana Roo,
con fundamento en lo dispuesto en el articulo 16 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; articulo 24 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo; asi como en los articulos 1, 3, primer parrafo, 6,19 primer parrafo y fraccién
IV, 26 y 33, primer parrafo y fracciones |, XVI, XVIl, XVIIl y LIX de la Ley Organica de la
Administracién PUblica del Estado de Quintana Roo, articulos 1, parrafo primero,
fracciones | y Il, 2, 4 primer parrafo, fracciones lll, IV y Ultimo parrafo, 5, 7 parrafo primero,
10, parrafo primero, fracciones XVI primer parrafo a., XXIl, XXIll y XLV, 15 primer parrafo,
fraccion lll, segundo y tercer parrafos, 24 y 25 de la Ley del Servicio de Administracién
Tributaria del Estado de Quintana Roo; articulo 27 parrafo primero, fraccién V inciso c) del
Coédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, que le otorga la facultad al suscrito para
investirse como autoridad fiscal; y articulos 1, 6 primer parrafo numeral 1. inciso c), 7, 8,
primery ultimo parrafos, 9 primer parrafo, 17 parrafo primero, fracciones |, I1, X1, X1V, XXXVI
y XLVIIl, segundo y Udltimo parrafos del Reglamente Interior del Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, disposiciones legales vigentes en
el Estado de Quintana Roo, y a efecto de dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos
44-A primer parrafo y 45 primer parrafo, fraccion IV del propio Cédigo Fiscal del Estado
de Quintana Roo, le comunica lo siguiente:

Se |le dan a conocer los hechos y omisiones conocidos en relacidon con la revisién
de la que fue objeto al amparo de la orden ndmero GAB-IN-IH-23-00033/26-PYA,
contenida en el oficio numero SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/5136/2026 del
17 de junio de 2026, expedido y firmado por el suscrito; con el cual se le solicitd
informacion y documentacion con el objeto o proposito de comprobar el cumplimiento
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de las disposiciones fiscales a las que esta afecta como sujeto directo en materia de la
contribucién estatal: IMPUESTO SOBRE NOMINAS y como retenedor de las siguientes
contribuciones estatales: IMPUESTO SOBRE NOMINAS e IMPUESTO AL HOSPEDAJE
por el mes de mayo de 2026; mismo gue fue notificado al C. ERICK ORLANDO MARTIN
SOLIS, en su caracter de tercero, con fecha 19 de junio de 2026, previo citatorio del
18 de junio de 2026.

HECHOS Y OMISIONES.
A) GENERALIDADES.

Del andlisis realizado a la informacion con que cuenta esta autoridad, conocida en
ejercicio de sus facultades de comprobacion a la fecha de emision del presente oficio,
contenida en la base de datos institucional denominada “Sistema de Administracion de
Recaudacion Hacendaria Central” (SARH), a la cual tiene acceso, y utiliza de conformidad
con el articulo 53-BIS parrafo primero del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo
vigente, se conocio lo siguiente:

1. Fecha de inicio de operaciones.

Del sistema institucional denominado "Sistema de Administracién de Recaudacion
Hacendaria Central" (SARH), se conocio que la contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V., inicio
operaciones el 12 de septiembre de 2005.

2. Actividad Econdmica.

Del sistema institucional denominado "Sistema de Administracion de Recaudacion
Hacendaria Central” (SARH), se conocié que el giro de la contribuyente es: 1056 HOTELES
CON OTROS SERVICIOS INTEGRADOS.

3. Régimen Fiscal.
El régimen fiscal al que pertenece la contribuyente es al Régimen General de Ley de
Personas Morales.

4. Obligaciéon de presentar declaraciones.
Fundamento legal articulo 7, primer parrafo de la Ley del Impuesto Sobre Nominas
" del Estado de Quintana Roo y articulo 13, primer y Ultimo péarrafo de la Ley del Impuesto
al Hospedaje del Estado de Quintana Roo.
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6. Obligacion de llevar contabilidad.

La contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V.,, estd obligada a llevar contabilidad con términos
del articulo 12 primer parrafo, fraccion Ill de la Ley del Impuesto Sobre Nominas del
Estado de Quintana Roo, en relacién con los articulos 26 y 26-A, primer parrafo, fraccion
I, letra A, fraccién Il del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo.

B) PROCEDIMIENTOS DE FISCALIZACION

En relacién con la revisién de la que fue objeto al solicitarle datos y documentos
mediante el oficio numero SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/5136/2026 del
17 de junio de 2026, girado por el suscrito; mismo que fue notificado a la contribuyente
JERATRI, S.A. DE C.V., por conducto del C. ERICK ORLANDO MARTIN SOLIS, en su
cardcter de tercero, con fecha 19 de junio de 2026, prevno citatorio del
18 de junio de 2026, para que exhibiera:

1. Exhibd original y proporcione fotocopia legible de su Acta constitutiva y su Libro
de Actas de Asamblea de Accionistas que estan obligados a llevar, y en el caso de
que no lleve el libro de actas de asamblea de accionistas, se solicita, exhiba y
proporcione copia fotostdtica de todas las actas de asamblea de accionistas,
debidamente protocolizadas ante notario. Deberd relacionar todas las actas
celebradas desde la constitucién de esa contribuyente sujeta a revisién a la fecha,
manifestando bajo protesta de decir verdad que las actas relacionadas son todas
las celebradas por la asamblea de accionistas de la contribuyente revisada.

2. Exhiba original y proporcione fotocopia legible de su solicitud de Inscripcion al
Registro Federal y Estatal de Contribuyentes, asi como fotocopia legible de todos
los avisos de modificaciones presentados ante dichos registros.

3. Exhiba original y proporcione fotocopia del Libro Mayor General y Libro Diario que
estd obligado a llevar la contribuyente conforme a las disposiciones fiscales, asf
como los Mayores auxiliares de todas las cuentas colectivas o de control (en
archivo Excel) y sus Balanzas de comprobacion a nivel cuenta, subcuenta y
subsubcuenta, por el mes de mayo de 2026. Esta informacion deberd ser
presentada en archivo electrénico, en formato PDF o EXCEL.

4. Exhiba original y proporcione copia simple de las Poélizas de registro de Diario,
egresos y de Ingresos con su documentacion comprobatoria soporte relacionadas
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con el registro y pago de la contribucion estatal que se revisa correspondiente por
el mes de mayo de 2026.

Exhiba original y proporcione fotocopia legible de Impresion de los Estados de
posicion financiera Balunce general, asi como Estado de Resultados de manera
mensual, por el mes de mayo de 2026, sujetos a revision.

Exhiba original y proporcione Bancarios, a fotocopia legible de los Estados de
Cuenta nombre de la contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V. por el mes de mayo de
2026.

Como Sujeta Directa del Impuesto Sobre Nominas.

7.

10.

Exhiba original y proporcione fotocopia legible las declaraciones mensuales de
pagos definitivos del IMPUESTO SOBRE NOMINAS a su cargo, conforme a las
disposiciones fiscales, de tipo normal y/o complementarias, correspondiente por el
mes de mayo de 2026, asi como del comprobante de pago y/o declaracion, los
cuales solo serdn vdlidos si contiene el nimero de folio, la referencia, el sello y firma
del cajero, para los casos de las declardciones presentadas y pagadas en bancos
o ventanilla de la oficina recaudadora de rentas; para el caso del pago a través de
transferencia de fondos en linea, bastard con el acuse de recibido electrénico
generado por el sistema.

Exhiba original y proporcione fotocopia legible de las néminas, recibos de némina,
recibos de honorarios asimilados a salarios, comisiones a trabajadores, premios,
gratificaciones, asi como documentacion comprobatoria anexa en archivo XML y
PDF por el mes de mayo de 2026.

Proporcione los papeles de trabajo de manera mensual, en la los que demuestre
integracion que sirvio de base para el cdlculo del Impuesto Sobre Néminas, como
sujeta directa, por el mes de mayo de 2026,

Exhiba original y proporcione fotocopia legible de las Cedulas de Determinacion
de Cuotas Obrero-Patronales, Aportacion y Amortizacion ante el Instituto Nacional
y Fomento para la Vivienda de los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) por el mes de mayo de 2026, incluyendo el pago
del SUA.
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Exhiba original y proporcione fotocopia legible de los contratos vigentes por el mes
de mayo de 2026, celebrados con el o los prestadores de servicios en los que en su
caso participe un intermediario laboral, cualquiera que sea la denominacicon que
el patrén intermediario asuma, asi como los avisos presentados ante la autoridad
estatal (ACIL avisos de aumento y/o disminucién de obligaciones).

Como Retenedor del Impuesto Sobre Nomina.

12.

13,

14

15.

Exhiba original y proporcione fotocopia legible de las Declaraciones Mensuales de
Retenciones del Impuesto Sobre Nominas por la Prestacion de servicios, conforme
a las disposiciones de la ley del Impuesto Sobre Néminas vigente, tipo normal y/o
complementarias, por el mes de mayo de 2026, asi como el comprobante de pago
donde fue cubierta cada declaracion, los cudles solo serdin validados si contiene el
numero de folio, la referencia, el sello y firma del cajero, para los casos de las
declaraciones presentadas y pagadas en bancos o ventanilla de la oficina
recaudadora de rentas, para el caso del pago a través de transferencia en lineq,
bastara con el acuse de recibido electrénico generado por el sistemal.

Exhiba original y proporcione fotocopia legible del Aviso de Alta o Aumento de
obligaciones por el inicio de la obligacion de la Retencion del Impuesto Sobre
Nomincis por la prestacion de Servicios.

Exhiba original y proporcione fotocopia legible del comprobante fiscal (Factura o
CFDI) que expide el prestador de servicios en el que se sefiale en forma expresa y
por separado el o los importes de los conceptos por el o los gue se cause el
Impuestos Sobre Néminas, los cuales fueron base para el cdlculo de dicha
retencion por el mes de mayo de 2026, asi como de las polizas de registro contable
v documentacion soporte, donde quedo registrado dicho gasto o provisidn segtin
el caso, correlacionado con su cuenta de registro contable inmersa en su
contabilidad, asi como la forma de pago de referidas facturas expedidas por el
prestador de servicios, esto es transferencia, cheque u otro medio de pago que
haya utilizado la contribuyente revisada para efectuar el pago de la
contraprestacion del servicios que recibid durante el mes de mayo de 2026,

Exhiba original y proporcione fotocopia legible informacion y documentacion
correspondiente a la integracion de los servicios que amparan cada una de las
facturas o comprobante fiscal que expide el prestador de servicios en el que se
sefigla en forma expresa y por separado el o los importes de los conceptos por el o
los que se cause el Impuesto Sobre Nominas, los cugrles fueron base para el calculo
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de dicha Retencién, relativos a los Servicios de némina de personal y/o prestacién
de servicios, esto es erogdciones inherentes al mismo tales como Seguridad Socidi,
Impuestos, Relativos y/o de cualquier otro beneficio entre otros, derivado de dicha
prestacion de servicios segun Contrato de intermedicacion laboral, por el mes de
mayo de 2026,

Exhiba original v proporcione fotocopia legible de las constancias de retenciones
del Impuesto Sobre Nominas expedidas o los prestadores de servicios causantes
de dicha contribucion por el mes de mayo de 2026.

Como retenedor del Impuesto al Hospedaje.

17.

18.

19,

Exhiba original y proporcione fotocopia legible las declaraciones mensuales de
pagos definitivos del IMPUESTO AL HOSPEDAJE a su cargo, conforme a las
disposiciones fiscales, de tipo normal y/o complementarias, por el mes de mayo de
2026, asi como del comprobante de pago y/o declaracién, los cuales solo serdn
vdlidos si contiene el nimero de folio, la referencia, el sello y firma del cajero, para
los casos de las declaraciones presentadas vy pagadas en bancos o ventanilla de la
oficina recaudadora de rentas; para el caso del pago a traveés de transferencia de
fondos en linea, bastara con el acuse de recibido electronico generado por el
sistema.

Exhiba criginal y proporcione mediante unidad de memoria o dispositivo
electronico (USB) el consecutivo de Facturas de Ingresos expedidas relacionadas
con el Impuesto al Hospedaje correspondiente por el mes de mayo de 2026.

Proporcione los Papeles de Trabajo de manera mensudadl, en los que demuestre la
integracion gque sirvio de base para el cdlculo del IMPUESTO AL HOSPEDAJE
identificando el servicio de Alojamiento u Hospedaje proporcionado bajo el
Sistema de Todo Incluido, plan Europeo o el denominado tiempo compartido a
traveés de las cuotas de Mantenimiento; incluyendo en la integracion mensual los
depdsitos y anticipos recibidos, asi como los intereses hormales o moratorios y las
pends convencionales recibidas y/o cobradas con motivo de los servicios de
hospedaje por el mes de mayo de 2026,

Exhiba original y proporcione mediante unidad de memoria o dispositivo

electrénico (USB) el consecutivo de los contratos celebrados con clientes y o

Mayoristas inclusive por servicios proporcionados bajo el Sistema de Todo Incluido,
\\
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Plan Europeo o el denominado tiempo compartido a través de las cuotas de
Mantenimiento por el mes de mayo de 2026.

21,  Exhiba original y proporcione fotocopia legible de identificacion y documento que
acredite la personalidad del Apoderado o Representante legal de la contribuyente
revisada.

En el oficio mencionado con antelacién, esta autoridad fiscal le concedid un plazo
de quince dias contados a partir del siguiente a aguel en que se le notificé la solicitud
respectiva, de conformidad con lo previsto en el articulo 48, primer parrafo, fraccion Il del
Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, y que, una vez fenecido el plazo,
no dio cumplimiento a lo solicitado.

Una vez transcurrido el plazo sefialado en el parrafo inmediato anterior,
la contribuyente no proporciond la informacién solicitada, motivo por el cual
se emitié el oficio namero SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZC/DIEZC/0603/2026,
de fecha 14 de julio de 2026, mediante el cual se le impuso la multa minima en cantidad
de $9,384.80 a la contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V., emitido por el suscrito; misma
gue fue notificada esa contribuyente, por conducto del C. DANIEL MONTES DE OCA
GARZA, con fecha 16 de julio de 2026, previo citatorio del 15 de julio de 2026.

Derivado de lo anterior, esta autoridad le  solicité nuevamente |la
informacion Y documentacion, mediante oficio ndmero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZC/DIEZC/0604/2026 de fecha 14 de julio de 2026,
emitido por el suscrito; mismo que fue notificado a esa contribuyente
JERATRI, S.A. DE C.V., por conducto del C. DANIEL MONTES DE OCA GARZA, con fecha
16 de julio de 2026, previo citatorio del 15 de julio de 2026, para que exhibiera:

1. Exhiba original y proporcione fotocopia legible de su Acta constitutiva y su Libro de
Actas de Asamblea de Accionistas que estdn obligados a llevar, y en el caso de que
no lleve el libro de actas de asamblea de accionistas, se solicita, exhiba y proporcione
copia fotostdtica de todas las actas de asamblea de accionistas, debidamente
protocolizadas ante notario. Deberd relacionar todas las actas celebradas desde la
constitucion de esa contribuyente sujeta a revision a la fecha, manifestando bajo
protesta de decir verdad que las actas relacionadas son todas las celebradas por la
asamblea de accionistas de la contribuyente revisgda.
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Exhiba original y proporcione fotocopia legible de su solicitud de Inscripcion al
Registro Federal y Estatal de Contribuyentes, asi como fotocopia legible de todos los
avisos de modificaciones presentados ante dichos registros.

Exhiba original y proporcione fotocopia del Libro Mayor General y Libro Diario que
estd obligado a llevar la contribuyente conforme a las disposiciones fiscales, asi
como los Mayores auxiliares de todas las cuentas colectivas o de control (en archivo
Excel) y sus Balanzas de comprobacion a nivel cuenta, subcuenta y subsubcuenta,
por el mes de mayo de 2026. Esta informacion deberd ser presentada en archivo
electronico, en formato PDF o EXCEL.

Exhiba original y proporcione copia simple de las Pdlizas de registro de Diario,
egresos y de Ingresos con su documentacion comprobatoria soporte relacionadas
con el registro y pago de la contribucion estatal que se revisa correspondiente por el
mes de mayo de 2026.

Exhiba original y proporcione fotocopia legible de Impresion de los Estados de
posicion financiera Balance general, asi como Estado de Resultados de manerda
mensual, por el mes de mayo de 2026, sujetos a revision.

Exhiba original y proporcione Bancarios, a fotocopia legible de los Estados de Cuenta
nombre de la contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V. por el mes de mayo de 2026.

Como Sujeta Directa del Impuesto Sobre Nominas.

7. Exhiba original y proporcione fotocopia legible las declaraciones mensuales de

pagos definitivos del IMPUESTO SOBRE NOMINAS o su cargo, conforme d las
disposiciones fiscales, de tipo normal y/o complementarias, correspondiente por el
mes de mayo de 2026, asi como del comprobante de pago y/o declaracién, los cuales
solo seran vdlidos si contiene el humero de folio, la referencia, el sello y firma del
cafero, para los casos de las declaraciones presentadas y pagadas en bancos o
ventanilla de la oficina recaudadora de rentas; para el caso del pago a traves de
transferencia de fondos en linea, bastard con el acuse de recibido electronico
generado por el sistema.

Exhiba original y proporcione fotocopia legible de las ndminas, recibos de noming,
recibos de honorarios asimilados a salarios, comisiones a trabajadores, premics,
gratificaciones, asi como documentacion comprobatoria anexa en drchivo XML y
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PDF por el mes de mayo de 2026.

Proporcione los papeles de trabajo de manera mensual, en la los que demuestre
integracion que sirvio de base para el cdlculo del Impuesto Sobre Néminads, como
sujeta directa, por el mes de mayo de 2026.

Exhiba original y proporcione fotocopia legible de las Cedulas de Determinacion de
Cuotas Obrero-Patronales, Aportacion y Amortizacion ante el Instituto Nacional y
Fomento para la Vivienda de los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS) por el mes de mayo de 2026, incluyendo el pago del SUA.

Exhiba original y proporcione fotocopia legible de los contratos vigentes por el mes
de mayo de 2026, celebrados con el o los prestadores de servicios en los que en su
caso participe un intermediario laboral, cualquiera que sea la denominacion que el
patron intermediario asuma, asi como los avisos presentados ante la autoridad
estatal (ACIL avisos de aumento y/o disminucién de obligaciones).

Como Retenedor del Impuesto Sobre Nomina.

12

13.

14,

Exhiba original y proporcione fotocopia legible de las Declaraciones Mensuales de
Retenciones del Impuesto Sobre Néminas por la Prestacién de servicios, conforme a
las disposiciones de la ley del Impuesto Sobre Néminas vigente, tipo normal y/o
complementarias, por el mes de mayo de 2026, asi como el comprobante de pago
donde fue cubierta cada declaracion, los cuales solo serdn validados si contiene el
numero de folio, la referencia, el sello y firma del cajero, para los casos de las
declaraciones presentadas y pagadas en bancos o ventanilla de la oficina
recaudadora de rentas, para el caso del pago a través de transferencia en lineq,
bastara con el acuse de recibido electronico generado por el sistema.

Exhiba original y proporcione fotocopia legible del Aviso de Alta o Aumento de
obligaciones por el inicio de la obligacion de la Retencion del Impuesto Sobre
Néminas por la prestacion de Servicios.

Exhiba original y proporcione fotocopia legible del comprobante fiscal (Factura o
CFDI)gue expide el prestador de servicios en el que se seniale en forma expresa y por
separado el o los importes de los conceptos por el o los que se cause el Impuestos
Sobre Nominas, los cuales fueron base para el cdlculo de dicha retencidn por el mes
de mayo de 2026, asi como de las pdlizas de registro contable y documentacion
soporte, donde quedd registrado dicho gas o provision segun el caso,
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correlacionado con su cuenta de registro contable inmersa en su contabilidad, asf
como la forma de pago de referidas facturas expedidas por el prestador de servicios,
esto es transferencia, cheque u otro medio de pago que haya utilizado la
contribuyente revisada para efectuar el pago de la contraprestacion del servicios
gue recibio durante el mes de mayo de 2026.

15. Exhiba original y proporcione fotocopia legible informacion y documentacion
correspondiente a la integracion de los servicios que amparan cada una de las
facturas o comprobante fiscal que expide el prestador de servicios en el que se
senala en forma expresa y por separado el o los importes de los conceptos por el o
los que se cause el Impuesto Sobre Nominas, los cuales fueron base para el cdlculo
de dicha Retencidn, relativos a los Servicios de ndomina de personal y/o prestacién de
servicios, esto es erogdciones inherentes al mismo tales como Seguridad Socidl,
Impuestos, Relativos y/o de cualquier otro beneficio entre otros, derivado de dicha
prestacion de servicios segun Contrato de intermediacion laboral, por el mes de
mayo de 2026.

16. Exhiba original y proporcione fotocopia legible de las constancias de retenciones del
Impuesto Sobre Nominas expedidas a los prestadores de servicios causantes de
dicha contribucién por el mes de mayo de 2026.

Como retenedor del Impuesto al Hospedaje.

17. Exhiba original y proporcione fotocopia legible las declaraciones mensuales de
pagos definitivos del IMPUESTO AL HOSPEDAJE a su cargo, conforme a las
disposiciones fiscales, de tipo hormal y/o complementarias, por el mes de mayo de
2026, asi como del comprobante de pago y/o declaracion, los cuales solo serdn
validos si contiene el nimero de folio, la referencia, el sello y firma del cajero, para los
casos de las declaraciones presentadas y pagadas en bancos o ventanilla de la
oficina recaudadora de rentas; para el caso del pago a través de transferencia de
fondos en linhea, bastara con el acuse de recibido electronico generado por el
sistema.

18. Exhiba original y proporcione mediante unidad de memoria o dispositivo electronico
(USB) el consecutivo de Facturas de Ingresos expedidas relacionadas con el
Impuesto al Hospedaje correspondiente por el mes de mayo de 2026.

19. Proporcione los Papeles de Trabajo de manera mensual, en los que demuestre la
integracion que sirvio de base para el cdlculo del IMPUESTO AL HOSPEDAJE
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identificando el servicio de Alojamiento u Hospedaje proporcionado bdjo el Sisterma
de Todo Incluido, plan Europeo o el denominado tiempo compartido a través de las
cuotas de Mantenimiento; incluyendo en la integracion mensual los depositos y
anticipos recibidos, asi como los intereses normales o moratorios y las penas
convencionales recibidas y/o cobradas con motivo de los servicios de hospedaje por
el mes de mayo de 2026.

20. Exhiba original y proporcione mediante unidad de memoria o dispositivo electrénico
(USB) el consecutivo de los contratos celebrados con clientes y o Mayoristas inclusive
por servicios proporcionados bajo el Sistema de Todo Incluido, Plan Europeo o el
denominado tiempo compartido a través de las cuotas de Mantenimiento por el
mes de mayo de 2026,

21. Exhiba original y proporcione fotocopia legible de identificacion y documento que
acredite la personalidad del Apoderado o Representante legal de la contribuyente
revisada.

Mediante la notificacion del oficio
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZC/DIEZC/0604/2026 de fecha 14 de julio de 2026,
mencionado con antelacién, esta autoridad fiscal solicitd diversa informacién y
documentacién que la contribuyente debia proporcionar y que se considera necesario
para la revision, se le concedid un plazo de quince dias contados a partir del siguiente a
aquel en gue se le notifico la solicitud respectiva, de conformidad con lo previsto en el
articulo 48, primer parrafo, fraccién Il del Cddigo Fiscal del Estado de Quintana Roo.

Una vez transcurrido el plazo sefalado con antelacidn, la contribuyente no proporciond
la informacién solicitada, motivo por el cual se emitid el oficio ndmero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZC/DIEZC/0665/2026, de fecha 10 de agosto de 2026,
mediante el cual se le impuso la multa maxima en cantidad de $18,769.60
a la contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V.,, emitido por el suscrito; mismo que
permanecio publicado en la pagina electronica del Servicio de Administracion
Tributaria del Estado de Quintana Roo http://www.sata.qroo.gob.mx/, en el
apartado especifico de “Notificacién por estrados y edictos”, ubicado en
ttps://satg.qroo.gob.mx/sitio/estradosyedictos, en el apartado especifico de notificacion
por estrados, durante el plazo de “diez" dias habiles consecutivos, plazo que transcurrié
del dia 17 de agosto de 2026 al 31 de agosto de 2026, con plando los dias 17,18, 19, 20,
21, 24, 25, 26, 27, 28 y 31 de agosto de 2026, retirdndose de dichos estrados el dia
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31 de agosto de 2026, teniéndose como notificado legalmente a esa contribuyente el
31 de agosto de 2026.

C) IRREGULARIDADES
Derivado de lo anterior se hace constar en este oficio lo siguiente:

I. IMPUESTO SOBRE NOMINAS
A) COMO SUJETA DIRECTA
POR EL MES SUJETO A REVISION: MAYO DE 2026.
DECLARACION.

DECLARACION DEL PAGO MENSUAL DEL IMPUESTO SOBRE NOMINAS.

De la revision y andlisis efectuado al Sistema de Administracién de Recaudacion
Hacendaria Central (SARH) al cual tiene acceso esta autoridad, con fundamento en el
articulo 53-BIS, primer parrafo del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo vigente,
se conocié gue la situacion fiscal ante el Registro Estatal de Contribuyentes la
contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V,, se encuentra activa de la obligacion del Impuesto
Sobre Nominas, de igual manera se conocié que a la fecha del presente oficio se
encuentra omisa en la presentacién de la declaracién y el pago del Impuesto Sobre
Nominas, por el mes de mayo de 2026.

Con fundamento en el articulo en el articulo 7 primer parrafo de la Ley del
Impuesto Sobre Nédminas del Estado de Quintana Roo, vigente, la contribuyente
JERATRI, S.A. DE C.V., debid enterar las erogaciones por concepto de remuneraciones al
trabajo personal mediante pagos mensuales definitivos, a mas tardar el dia 10 del mes
siguiente a agquel en que se causo, por el mes de mayo de 2026.
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EROGACIONES POR CONCEPTO DE REMUNERACIONES AL TRABAJO PERSONAL.

Toda vez que la contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V.,, no proporciond la informacion y
documentacién que le fue requerida en varias ocasiones mediante los oficios ndmero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/5136/2026 de fecha 17 de junio de 2026, notificado a la
contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V., por conducte del C. ERICK ORLANDO MARTIN
SOLIS, en su caracter de tercero, con fecha 19 de junio de 2026 y el oficio nUmero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZC/DIEZC/0604/2026 de fecha 14 de julio de 2026,
notificado a esa contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V., por conducto del C. DANIEL
MONTES DE OCA GARZA, con fecha 16 de julio de 2026 y se encuentra omisa en la
presentacion de la declaracién y el pago del Impuesto Sobre Néminas, por el mes de
mayo de 2026, con fundamento en el articulo 50 parrafo primero, fracciones Il y IV, se
perfecciona lo estatuido en el articulo 51 parrafo primero, fraccion IV, por lo que se
procede a integrar de forma presuntiva las erogaciones por concepto de remuneraciones
al trabajo personal subordinado, prestadas dentro del Estado de Quintana Roo, por las
gue se debe pagar el Impuesto Sobre Néminas, utilizando los datos contenidos en los
Comprobantes Fiscales Integrales por Internet, qué la contribuyente JERATRI, S.A. DE
C.V. emitié a sus trabajadores por las remuneraciones al trabajo personal, prestado
dentro del territorio del Estado de Quintana Roo, en el mes de mayo de 2026, las cuales
se conocieron de la revisién a la base de datos que tiene acceso esta autoridad con
fundamento el articulo 53-BIS, primer parrafo del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana
Roo vigente, mismas que se integran como a continuacion se sefala:

COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET
: frs: : Facha 3 3
FolloFlscal RFC Receptar Nombre Receptor | REMUDERACION
Emlsién
B3E329EB-13CF-4FF3-8D30D-A57B41080C01 KELR780321F 141 RICARDO ALBERTO KEB LEON 2026-05-18T10:50:41 419250
2026-05-1BTI0:50:44 427630
CE2529CD-4A25-42C5-BR4F-5E60C19CICDA TOBC770105RP3 CARLOS REYES TORRES BOLIO
. 2026-05-18TOS0:45 427624
4ABBECOD-970%-456A-BIE2-B6BFBIICEODG CAHDBT703127H7 JOSE DAVID CABRERA HERNANDEZ
o 2026-05-18TI0:50:45 2130303
ACFI0FAG-AI0C-4CTB-AAC4-TOC4RIAOIECO CAUR750718KN3 RAMIRO CARRENO UBILLA
2026-05-18TI0:50:46 4,095.52
F2193734-0B49-4ACT-9IES-4CSFBCSETB7C CEOLBB0O302423 MARIA LUISA CEN OXTE
2026-05-1BT10:50:48 4,09560
B1709921-3756-4C2F-B767-DIDB4B29EOCT CAPF920922B50 FLORENCIO CHAN POOL
2026-05-18T10:50:48 4276.22
BEOBAIA6-314C-4689-A476-ESFCF2EIFECI MASES40801137 ERICK ORLANDO MARTIN SOLIS
2026-05-1BTI0:50:49 4,095.52
10AF1C3C-0FC7-4008-978E-7615291F1592 BACI720127HA2 MARIA JUANA BATUN CHAY
2026-05-18T10:50:50 427624
D3S7E3IF-BAF3-4AED-BIBC-4B4B5AEE0FSF CABOBI0914654 OMAR CASTILLO BUSTAMANTE
2026-05-18TI0:50:51 4,095.52
FOO35F6C-D42C-477E-AIBF-CO96EQCOYEDR COAESB706120Q12 EVA VICTORIA CORTES AGUILAR
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2026-05-18TI0:50.51 4,095.52
924C94EB-E6B3-443C-80CB-29CCACOBAEGB MOML970921P\V1 LEVIT MONTER MORENO
i 2026-05-18TI050:52 3.7B0.60
A2124947-7T3C3-44F2-BFF6-99E6CBCOIBB2 CAUITNOB249K4 JERONIMO FERMANDO CARRENO
2026-05-1BTI0:50:53 4,095.52
60CBI134-COF1-4916-9821-3B7DAC2CT7905 RUTAB302243U4 ATALIA RUIZ TAMAYO
2026-05-18T10:50.54 4,09552
BDO46GAB-AGCD-4E06-AF3A-TOE4E9BE41ID CAKSIGINS4TY SILVIA BEATRIZ CAAIMAL KUYOC
. 2026-05-18T0.50.54 4,09552
B76ACBBY-FBOB-4C56-8655-DIOEY9C5CIB CARE771014L76 EDGAR FERMANDO CASTRO RODRIGUEZ
. 2026-05-18T10.50:55 4562.07
6BBBGSF4-6091-421B-9FE6-28514901A122 CARI9I0603A48 JORGE LUIS CARRILLO RAMIREZ
2026-05-18T10.50.56 414586
BICBDAFA-D2F2-4F20-BDTA-441402730C44 BEDGIEOB3IU4A2 GILBERTO BE DZUL
2026-05-18T10:50:57 4,095.60
9AAICCAE-D783-4BBB-B3AF-AA3B42CE2FD3 GOLVBGO214CPY VALENTIMN GOMEZ LEON
2026-05-29T16:4012 4,41056
7D6ADON-3AD0-4080-9FE0-9CABDOOBFI35 KELR780321FM1 RICARDO ALBERTO KEB LEQOM
2026-05-29T16:4014 460520
F2A17F06-BIIC-41A4-B538-020FFCIS4802 TOBCT70105RPY CARLOS REYES TORRES BOLIO
2026-05-29T16:40:15 460521
4ED34BC7-1A36-480B-B917-51BE3227D892 CAHDBT703127H7 JOSE DAVID CABRERA HERMAMNDEZ
= 2026-05-29T16:4015 177525
D70477C2-05E7-4626-BE74-923E2B0EA4B] CAURT7S07I8KNI RAMIRO CARRENO UBILLA
2026-05-29T16:40.16 441060
539C7624-4B27-42D1-B4A1-DF2FFEB7ACI CEOLBBO302423 MARIA LUISA CEM OXTE
2026-05-29T16:40,18 4,41056
ADTEBEET-FD15-4F22-BA7B-962734663097 CAPF920522B50 FLOREMNCIO CHAN POOL
2026-05-29T16:4018 460517
OFOAEB22-AC96-4FB82-AGGE-3B6I0E03216A MASE240801137 ERICK ORLANDO MARTIN SOLIS
2026-05-29T16:40:19 441060
2CB332C3-A0BD-41F4-AE2B-04D4319B1570 BACI720127HA2 MARIA JUANA BATUN CHAY
2026-05-29T6:40.20 460521
TFC3FA30-21B3-47A6-923F-7109FEGTABCS CABOBIDS14654 OMAR CASTILLO BUSTAMANTE
2026-05-29T16:4021 441060
9107AF04-62E2-4B95-8ECE-DBDIBFS3449D MOMLI70221PV] LEVIT MONTER MORENO
2026-05-29TI6:40.22 4,410.60
SDIAE726-0973-425D-A7D7-68734F 570121 COAEB70612Q12 EVA VICTORIA CORTES AGUILAR
= 2026-05-29T16:40.23 3,780.48
BBCCE7DF-9400-4B91-9976-9244165E1F52 CAUI7108249K4 JERCNIMO FERNANDO CARRENO
2026-05-29T16:40:23 441060
4EBT7GSE-20FA-4F02-B3IDA-COBEOBEB4234 RUTAB302243U4 ATALIA RUIZ TAMAYO
2026-05-29T16:40.24 441060
DEAGEIAG-934F-48BE-9C83-FSIAT7142D00F CARET71014LZ6 EDGAR FERNANDO CASTRO RODRIGUEZ
2026-05-29T16:4025 441060
C9D7235C-E236-4566-0B4D-1A5D32941CBS CAKS961115419 SILVIA BEATRIZ CAAMAL KUYOC
2026-05-29TI6:40:26 446474
403E1762-2160-49FC-A93A-CBIBBIBE2207 BEDG260831U42 GILBERTO BE DZUL
2026-05-29TI6:4026 491293
GO35DBSB-504D-4AIE-B2FC-ACSADCEFCIFD CARIZI0603A4B JORGE LUIS CARRILLO RAMIREZ
2026-05-29T16:40208 4,410.60
6D649DAE-BEBB-4142-9B9E-7E5B764DB6DD GOLVBE0214CP9 VALENTIN GOMEZ LEON
169,409.07
SUMA TOTAL MAYO 2026

Dicho lo anterior, se observa que la contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V., no integrd las
erogaciones por concepto de remuneraciones al trabajo personal, prestado en el estado
de Quintana Roo en cantidad de $169,409.07, a |la base gravable del Impuesto Sobre
Nominas, por el mes de mayo de 2026, con fundamento en el articulo 2, primer y segundo
parrafo de la Ley del Impuesto Sobre Néminas del Estado de Quintana Roo vigente.
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Il. IMPUESTO AL HOSPEDAJE
B) EN SU CARACTER DE RETENEDOR
POR EL MES SUJETOS A REVISION: MAYO DE 2026.
DECLARACION.
DECLARACION MENSUAL DEL PAGO DEL IMPUESTO AL HOSPEDAJE.

De la revision y analisis efectuado al Sistema de Administracion de Recaudacién
Hacendaria Central (SARH) al cual tiene acceso esta autoridad, con fundamento en el
articulo 53-BIS, primer parrafo del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo vigente, se
conocio que la situacion fiscal ante el Registro Estatal de Contribuyentes la contribuyente
JERATR], S.A. DE C.V,, se encuentra activa la obligacién del Impuesto Sobre Néminas,
de igual manera se conocio gue a la fecha del presente oficio se encuentra omisa en la
presentacion de |la declaracién y el entero del Impuesto al Hospedaje, por el mes de
mayo de 2026,

Con fundamento en el articulo 13 de la Ley del Impuesto al Hospedaje del Estado de
Quintana Roo, vigente, la contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V. debidé enterar las
retenciones efectuadas mediante pagos mensuales definitivos, a mas tardar el dia 10 del
mes siguiente a agquél en que se causo, por el mes de mayo de 2026.

INGRESOS POR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE HOSPEDAIJE, PRODUCTO DE
CONTRAPRESTACIONES POR SERVICIOS GRAVADOS.

Toda vez que la contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V., no proporcioné la informacién y
documentacion gque le fue requerida en varias ocasiones mediante los oficios ndimero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/5136/2026 de fecha 17 de junio de 2026, notificado a la
contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V., por conducto del C. ERICK ORLANDO MARTIN
SOLIS, en su cardcter de tercero, con fecha 19 de junio de 2026 y el oficio nUmero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZC/DIEZC/0604/2026 de fecha 14 de julio de 2026,
notificado a esa contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V. por conducto del
C. DANIEL MONTES DE OCA GARZA, con fecha 16 de julio de 2026 y se encuentra omisa
en la presentaciéon de la declaraciéon y el entero del Impuesto al Hospedaje, por el mes de
mayo de 2026, con fundamento en el articulo 50 parrafo primero, fracciones Il y 1V,
se perfecciona lo estatuido en el articulo 51 parrafe primero, fraccién IV, por lo que se
procede a integrar de forma presuntiva los ingresos por Ja prestacion de servicios de
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hospedaje producto de contraprestaciones gravadas, incluyendo en su caso, depdsitos,
reembolsos, anticipos, intereses o cualquier otro concepto relacionado con el mismo,
dentro del territorio del Estado de Quintana Roo, por los que debid retener y enterar el
Impuesto al Hospedaje, utilizando los datos contenidos en los Comprobantes Fiscales
Integrales por Internet que la contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V., emiti¢ a sus clientes,
dentro del territorio del Estado de Quintana Roo, por el mes de mayo de 2026, los cuales
gue se conocieron de la revision a la base de datos que tiene acceso esta autcridad con
fundamento el articulo 53-BIS, primer parrafo del Codigo Fiscal del Estado de Quintana
Roo vigente, mismos que se integran como a continuacion se sefiala:

COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET
Fechn
FolloFiseal RFC Receptor Nombre Receptor INGRESOS
Emislén

DCIAE212-37AE-453B-8571-B8118BFB278D XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-21T173054 14,739.19
OFB9E154-6781-479E-BACI-4AAIF2BIEOBS XAXXC10101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-21T17:33:01 1749403
ADC26A4C-7B5A-49DD-8F11-5EBBDETAOFBA XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-21T173523 4,14510
FBEASS523-BFD5-4152-9477-DOSE0FIEISEE KAXXOI0101000 "PUBLICO GEMERAL" 2026-05-21TV7.36:46 22,08181
DF2BIS4E-4DB0-4058-B773-81B9138DC920 XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-2\T17.38:49 1628523
FOFFB5CO-F42E-49CE-A4CB-9BCDR3965137 XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-201T7:44:28 6,70495
B7EGEBREC-0504-45FE-2C56-AEI9BFAQOBFA XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-21T17:46:14 10348.00
AGB2F948-AB12-4AED-B4A1-EFI0BI4BEBG] KAXAKOI0101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-21M7:47:32 1363348
BDAOBS2-A106-4A14-AAFS-2DSFFS9EE2DD HAXXO10101000 "PUBLICO GEMERAL" 2026-05-21TV7:48:47 712147
00F8293D-3607-4A9E-8CF6-CACIDE1SBID3 KAXX010101000 "PUBLICO GEMERAL" 2026-05-21M7:50:22 6,406.48
BIBCBECB-22A2-4DF2-BAAS-C4ASI03BC2DA KAXXO10101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-21T17:5154 1,767.55
AACBI1045-BCF9-4C42-ABBB-2C31AF83EAZ0 KAXXO10101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-21M7.5312 14393.23
4E61AAED-3A03-44EQ-ATBB-77B6CCDA45D06 XAXXO10I01000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-21T17.54:5] 12.856.47
BOF30B4A-E4T1-4957-ABDT-7TC6A3INO0TI XAXX010101000 "PUBLICO GEMERAL" 2026-05-21T17.56:2 1836.20
6223B2C3-51DA-41BD-AFC3-CDFI35E822683 XAXX010101000 “PUBLICO GENERAL" 2026-05-1M7.57.35 540057
66EG7E00-0818-405]-B258-CBAE45D3IGENT XAXX010101000 "PUBLICO GEMERAL" 2026-05-21T17:5B:43 233632
SCAC3E36-B6DF-4828-A736-1461C26C 7461 XAXX010101000 "PUBLICO GEMERAL" 2026-05-21T17:59.53 1480453
5928DD70-521C-41F6-BBES-CI237ESFAEBO XAXXO010101000 "PUBLICC GENERAL" 2026-05-21T18:01:78 694952
E3918BB7-4C6E-47B6-BE7C-32919DC7DEDS XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-21TIB.06:04 63,74580
BCAFBBIC-5773-41FD-BB46-7TE32052B409D XAXX01D101000 "PUBLICO GEMERAL" 2026-05-21T1B.07:20 437333
ATI53C59-6B13-4669-B163-6F 28923E1926 XAXX010101000 "PUBLICO GEMERAL" 2026-05-21T1B.02.04 2320546
FDEDE415-DE32-4ABE-B043-54822A7E7817 XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL™ 2026-05-21T18:1035 19,464.45
SAECBCS9-AABZ-411C-BCFE-BBC344350909 XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-21M8:1N:53 16,477.66
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Teivieas

sasrinery

AS223B86-FR5D-420A-B249-0D643CCODF4 XAXXO10101000 “PUBLICO GENERAL" 2026-05-21T181210 19,464.45
6951B1DD-45BB-46D5-962A-20D326F12D40 XAXX010101000 "PUBLICO GEMERAL" 2026-05-21T1817.07 82888
ECGFE254-A144-416A-93C1-DIDOSI35A759 XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-21T1818:10 868236
CEC5FACD-9ABB-4A2C-BIF5-5A54FFCG2532 XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T0B:46:14 329983
2601B74-A5EA-4E40-90BC-BAT7IEQSFOR7 XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T08:49:30 18,491.54
530FFCN-ADSC-4347-91A4-6G1BFO82E920C XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T085113 6,256.94
184BC309-8DFD-4DCF-BC28-22558BIEAFDS KAXXO010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T0B:53:26 1580177
EEID7056-55C4-41CD-96E3-EGBROBOSSTCF ¥AXX010101000 “PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T0855.06 13,136.21
E1S3FDF9-BCI4-4AFS-BATO-3DEEBFCEAZIB XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T0858:02 25,888.75
EN4EDID-3DNB-4ACS-9075-23CT65E75B53 XAXX010101000 - "PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T02:01:08 5266.84
B4482BAB-5DC4-4DRS-BEDB-BB7ST7IFFDT720 XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T09.02:22 1754.24
F46BA3)-6BBI-4AIE-ABA4-DAOBFCSFCI08 XAXX010101000 “PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T09.03:56 1579.63
DBDT70B4A-1973-4D2A-A782-07EIFCSCI568 KAXX010101000 “PUBLICO GENERAL* 2026-05-22T09:05.04 318134
TB92350C-24FE-4837-8292-99D0DF2IFBFG XAXXO010101000 “PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T09.06:19 110.80
2BF2B98C-DFB7-4E16-9BFA-3047B163E249 XAXX010101000 “PUBLICO GEMERAL" 2026-05-22T09:22:45 563848
TOTZEED-BCIS-4BCT-B6BA-1E92C09EAI7S XAXX010101000 "PUBLICO GEMERAL" 2026-05-22T09:26:13 6,564.87
D9F3CCF4-A4FI-4BCB-BB77-88DB3CBOFDO2 KAXX010101000 “PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T092725 5235.43
302CD582-E5CB-4101-ACCE-4E192C314C0D4 XAXXOI0101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T09:28:36 17333.80
22734517-6249-4C0OB-8490-0CB527F0479E KAXX010101000 "PUBLICO GEMERAL" 2026-05-22T0930.09 1459129
BBOEACO2-2340-4853-AECT7-B86B58530DACE HAXX010101000 “PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T09:3105 376931
339711B7-AEEZ-44DE-B8DE3-73B0D4596944C XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T09:32:09 12,5140
ABAEIFEE-TCAA-4B49-AEBD-AZAIDI7AOBI XAXX010101000 "PUBLICO GEMERAL" 2026-05-22T09:35:33 12,503.67
FFBES044-489D-472F-A747-9D5A46426DAT XAXX010101000 “PUBLICO GENERAL" 2026-05-22109:37:11 17,4446
4AFTOD3C-07CS-4983-BSTA-ATO4AGTICCS0 XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T09:4133 N67263
BEOBDFA1-2741-4383-B34F-32CC5AFB2B3] XAXX010101000 "PUBLICO GEMERAL" 2026-05-22T09:50:36 4,108.76
B791IFSF-5919-4757-B744-AS17EBBCOOSC XAXX010101000 “PUBLICO GEMERAL" 2026-05-22T09:52.04 999096
95C3528F-D3D3-4DC3-BFD2-0FCINFF3NFT XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T095324 302196
E44B8F2F-9A70-4835-8715-33D1BEA1961 XAXX010101000 "PUBLICO GENERAL" 2026-05-22T09:56:09 4,736.05
SUMA DE MAYO 2026 59106618

Dicho lo anterior, se observa que la contribuyente JERATRI, S.A. DE C.V., no integroé los
Ingresos por la prestacion de servicios de hospedaje producto de contraprestaciones
gravadas, incluyendo en su caso, depositos, reembolsos, anticipos, intereses o cualquier
otro concepto relacionado con el mismo, dentro del territorio del Estado de Quintana
Roo, en cantidad de $591,066.18, a la base gravable del Impuesto al Hospedaje, por el
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mes de mayo de 2026, con fundamento en el articulos 4, primer parrafo, fracciones | y VI,
y 6 de la Ley del Impuesto al Hospedaje del Estado de Quintana Roo vigente.

En los términos y para los efectos previstos en las fracciones IV y VI, del articulo 45 vy
articulo 49 del Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo vigente, se le informa que
cuenta con un plazo de quince dias contados a partir del dia siguiente a aquél en que
surta efectos la notificacion del presente oficio de observaciones, para presentar ante
esta Direccion de Auditoria Fiscal Zona Centro, Unidad Administrativa Foranea de la
Direccion Estatal de Auditoria Fiscal, dependiente de la Direccion General del Servicio
de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, Organo Desconcentrado de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana Roo, con domicilio en
Avenida 80 Norte, Manzana 1, Lote 6, Esquina con Avenida Constituyentes, Colonia
Ejido Norte, Cédigo Postal 77710, Playa del Carmen, Playa del Carmen, Quintana Roo,
los documentos, libros o registros que desvirtlen los hechos U omisiones asentados en
el mismo, asi como para optar por corregir su situacion fiscal,

ATENTAMENTE
El DIRECTOR ESTATAL I;SE AUDITORIA FISCAL
DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

M.l EDUARDQ_JOSE CISNEROS PAREDES™ "' [/
\

\

AN 4

EJCP/IABYIACS/A

Av. Bonampak N.77 5.M. 3 Mz4 20 lote 29-01

4° piso Local 401-402 C.P. 77500, Colonia Centrp Cancun,
Quiintaria Rdp, México

Tel. (998) B-B439-B4 y A0812-74

Tel. (984) B730625

SEFIPLAN SATQ
SECRETARIA . SERVICIO DE ADMINISTRAGION
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